
Concepts clés de la littératie 
numérique

Les expériences 
avec les médias 
numériques sont 
façonnées par les 
outils que nous 
utilisons

Notre utilisation des outils numériques comme les 
réseaux sociaux et les moteurs de recherche 
est influencée par la façon dont ils ont été 
conçus. 

Parfois, c’est en raison de questions que les 
concepteurs n’ont pas pensé de poser, comme 
de savoir si un outil peut être utilisé pour 
harceler des gens ou si des nouvelles devraient 
être traitées différemment des publicités.   

Parfois c’est pour qu’ils puissent faire plus 
d’argent : par exemple les réseaux sociaux sont 
conçus pour faire en sorte que vous les utilisiez 
plus souvent.

D’une manière ou d’une autre, leur conception a une 
incidence sur votre utilisation.

Pensez à votre site 
Web ou application 
préféré. Qu’il y a-t-il 
dans la conception 
qui vous donne 
envie d’y revenir?
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