
Concepts clés de la littératie 
numérique

Nos interactions 
dans les médias 
numériques peuvent 
avoir un réel impact 
sur les autres

Pensez à une publication 
– par vous ou quelqu’un 
d’autre – qui a créé un 
malentendu en ligne. 

De quelle façon pouvez-
vous éviter de blesser les 
autres par erreur?

Ce que nous faisons en ligne peut avoir 
une réelle incidence. 

Nous pouvons aider les gens ou leur faire du 
tort. Nous pouvons participer à la création 
d’un monde meilleur ou aggraver la situation. 

Mais nous pouvons parfois avoir 
l’impression d’être invisibles ou de ne pas 
vraiment être là, ce qui nous fait oublier 
que ce que nous faisons importe.

Comme nous ne pouvons pas 
voir le visage ou entendre la voix 
des personnes, il nous est parfois 
impossible de dire si quelque chose 
que nous avons fait les a rendues 
heureuses, fâchées ou tristes. 
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